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家庭支援服務

特殊需要人士生活規劃及
特殊需要信託支援服務

常見問題

1. 甚麼是特殊需要人士生活規劃？
特殊需要人土（例如智障或自閉症）在成長過程中有不同的需要．

傳統的社會服務過份著重個人的訓練和照顧．卻忽略了家庭對特

殊需要人士的重要性。本計劃著重以家庭為本．一方面協助家屬

了解和計劃特殊需要家人在不同成長過程的需要．亦透過情緒支

援、家庭輔導之手法團結家庭成員 ． 增強家庭功能．共同協助特

殊需要家人的成長。

2. 我家中有特殊鹽要人士，該甚麼時候參與計劃？
我們建議特殊需要人士盡早作出生活規劃，社工透過持續的接觸

和評估，及早了解特殊需要人士的特性和潛能，並提供更理想的

訓練和發展建議。此外 ， 社工可透過情緒支援和輔導，舒緩家庭

成員在照顧特殊需要家人時遇上的壓力 ， 改善家人關係 ， 亦包括

協助兄弟姊妺學習與特殊需要家人一同成長的方法。

3. 特殊需要人士生活規劃對年長的父母有甚麼幫助？
對於年長的父母而言 ， 他們可能擔心自己在去世以後 ， 其特殊需

要子女如何得到合適的照顧，本計劃正好回應這些父母的擔憂，

及早為他們的子女作好準備，並委託有豐富服務特殊需要人士的

專業人士跟進。



4. 甚麼是特殊需要信託的機構照顧者？
政府推行「特殊需要信託」計劃．讓有需要的家屬可以設立信託

戶口，訂立照顧計劃、並委託他們信任的人士．在他們離世後．

利用戶口內的金錢繼續照顧他們有特殊需要的子女．而社會福利

署則會定期檢視照顧計劃的執行情況。部份家屬如未能尋找到合

適的個人照顧者，可委託非政府機構（社會服務機構）擔任照顧者

．照顧他們的子女。扶康會為首批參與特殊需要信託服務的機構

照顧者之一。

5. 我尚未打算開立「特殊嚮要信託」，也可以使用這服

務嗎？

任何家庭都適宜使用本服務 ， 為特殊需要的子女的生活作周詳的

計劃。我們亦建議有興趣參與「特殊需要信託」的家庭，先行使

用本服務一段時間，讓社工深入了解特殊需要家屬的個人興趣和

特性、照顧需要、並與職員建立關係，再與本服務社工—同商討

是否參與或如何訂定「特殊需要信託」的照顧計劃。

6. 服務為何需要收費？
本服務為自負盈虧的計劃．故需要收取費用。

7. 收費的準則是甚麼？
本服務之收費主要用作支付員工的薪金及相關的行政費用．並非

以謀利為目的。收費準則跟據提供服務員工之薪酬而釐定．並參

考公務員加薪幅度每年作出相應的調整。




